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Tendencia, oportunidad y valor, definicidon y vinculo entre conceptos

Innovacion y esferas de tendencia: como transformar las tendencias en oportunidades
Las tendencias y las oportunidades en un entorno de Aceleracion del Cambio
Coolhunting: qué es. El método Haystack

Algunas tendencias y oportunidades de negocio asociadas

Tendencias, arquetipos de clientes y oportunidades asociadas

Coolhunting: Herramientas de busqueda

Emprenemjunts, BIK IDEA, BIK STARTUP, BIK SCALE, BIK Exo.

Conclusiones
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RAE
Del lat. opportunitas, -atis.
1. f. Momento o circunstancia oportunos o convenientes para algo.

Oportunidad hace referencia a lo conveniente de un contexto y a la confluencia de un espacio y un periodo temporal
apropiada para obtener un provecho o cumplir un objetivo. Las oportunidades, por lo tanto, son los instantes o plazos
gue resultan propicios para realizar una accion.

https://definicion.de/oportunidad/

Oportunidad de Mercado:

«Necesidad o interés que tiene un cliente y que una empresa puede aprovechar para satisfacerla de una manera
rentable»

“Zona de necesidad e interés del comprador en la cual hay una alta probabilidad de que una empresa pueda actuar
rentablemente satisfaciendo esa necesidad”

«Una oportunidad de mercado, se da cuando se identifica un grupo de tamafio suficiente cuyas necesidades no
estan siendo satisfechas» CE= CentroEuropeo de

. . EI E:wp;e:::iea Innovacién
Philip Kotler — Economista MKT e


https://definicion.de/oportunidad/

Valor...

VAL (RAE)
ORRlat. Valor, -oris.

Depende de las circunstancias

1. m. Grado de utilidad o aptitud de las
cosas para satisfacer necesidades o
proporcionar bienestar o deleite

“Percepcidn subjetiva que un cliente tiene
de los beneficios de un producto, para
resolver un problema o una necesidad”

CE Centro Europeo de

Empresas e Innovacién
EI de Valencia



VAL (rRAE) Depende del entorno y del
ORlat. Valor, -oris.

1. m. Grado de utilidad o aptitud de las
cosas para satisfacer necesidades o
proporcionar bienestar o deleite

“Percepcion subjetiva que un cliente tiene
de los beneficios de un producto, para
resolver un problema o una necesidad”

CE Centro Europeo de
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El valor cambia con las tendengias...
Depende de las tendencias...

VAL (rRAE)
ORRlat. Valor, -oris.

1. m. Grado de utilidad o aptitud de las
cosas para satisfacer necesidades o
proporcionar bienestar o deleite

Adultes- Digitali-
centes zacion

“Percepcidn subjetiva que un cliente tiene
de los beneficios de un producto, para
resolver un problema o una necesidad”

CE Centro Europeo de

Empresas e Innovacién
EI de Valencia



Innovar

1. tr. Mudar o alterar algo, introduciendo novedades.

(A favor de tendencia)

CE Centro Europeo de

Empresas e Innovacién
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Innovadores Mayoria precoz Mayoria rezagada Rezagados
(2.5%) (34%) (34%) (16%)

A . CE Centro Europeo de
Andlisis de tendencias en BIK Startup E=T Cipisemenovacisn




1. tr. Mudar o alterar algo, introduciendo novedades.

(A favor de tendencia)
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10
Tendencias, oportunidades y Valor en el MdN...

Modelo de Negocio Canvas
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TENDENCIAS SOCIALES

TENDENCIAS TENDENCIAS
TECNOLOGICAS ECONOMICAS

NUEVAS OPORTUNIDADES - RETOS

T . E Centro Europeo de
Anadlisis de tendencias en BIK Startup CEI Empresas e Innovacién
de Valencia
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Alineacién parcial: El coche eléctrico...

Sociedad y cultura

. - . Economia y mercado
Tecnologia y ciencia

Alineacién parcial

Se identifican unas circunstancias favorables en
los aspectos Sociales y culturales, y de Economia
y mercado, pero las condiciones de tecnologia y
ciencia no son las mas adecuadas

Interseccion clara entre dos esferas (Sociedad y
Cultura + Economia y Mercado)

A nivel de Tecnologiay ciencia, dificultades:
e Autonomia

e Infraestructura

» Costes de produccién - Precio de venta

C E Centro Europeo de

https://bikceei.emprenemjunts.es/?0p=130&id=513 Empresas e Innovacion
EI de Valencia



https://bikceei.emprenemjunts.es/?op=130&id=513
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| Necesidad de Autorrealizacion

Desarrollo potencial,

Necesidad de Autoestima
Reconocimiento, confianza,

respeto, éxito.

Necesidades sociales
| Desarrollo afectivo, asociacién,
aceptacion, afecto, intimidad sexual.

| Necesidad de seguridad
Necesidad de sentirse seguroy
| protegido: Vivienda, empleo.

Necesidades fisioldgicas o basicas
Alimentacién, mantenimiento de
salud, respiracion,descanso, sexo.

Necesidades
superiores o de
desarrollo .

Necesidades de
autorrealizacion
Necesidades de
reconocimiento
Necesidades
sociales
Necesidades
de seguridad

Necesidades
Nece: de basicas o
fisiologicas primordiales

Jerarquia de necesidades de Maslow, A Theory of Human Motivation, 1943

CE Centro Europeo de
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Debemos tener en cuenta Sl:

= Se proporciona Valor Anadido

= Hay suficientes Clientes interesados

= El Segmento del Mercado tiene un
“Tamafio minimo”

Masa Critica

= Es el momento adecuado

= |[a necesidad va a durar un cierto
tiempo

Ventana de oportunidad

= Nivel de Competencia actual
y potencial

o Tenemos Competencia actual

o La oportunidad generard
Competencia potencial

= Tenemos o somos capaces de
desarrollar suficiente Capacidad
técnica y de produccion

= Somos capaces de producir
rentablemente

C E Centro Europeo de

Empresas e Innovacién
EI de Valencia



15

Coolhunting, busqueda de tendencias

= VoK@”UN

Los cambios sociales.

Mezcla de negocios. . !

Las nuevas formas de ocio. B

Las nuevas tecnologias.
jCuriosidad!

“u R 3 S ™
N c Ce tro Europeo de
Empresas e Innovacion

E I de Valencia


http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi7-J3x1JjXAhUBuRQKHT-eD5YQjRwIBw&url=http://www.vending-aberto25horas.pt/lojas-vending-venda-automatica-24-horas/5/beja/&psig=AOvVaw2tc6hmEbRJv961XWf7afEc&ust=1509463509958801
http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjzj7qK05jXAhUJuBQKHbn-BbMQjRwIBw&url=http://viajeselbibio.cyberagencias.com/&psig=AOvVaw0lgNtbfs-CJQNP1uV5rTKW&ust=1509463285908114
http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiu9cLX1ZjXAhVEuhoKHe-vA6kQjRwIBw&url=http://www.tabascohoy.com/nota/322549/cadaveres-robos-y-lugares-invadidos-la-fiebre-detras-de-pokemon-go&psig=AOvVaw1_6xGyzXY0bNYSgh1Vx53v&ust=1509463931407401

16

Coolhunting: una metodologia

Rohit Bhargava - “Haystack Method” — Fases del coolhunting

1- RECOPILACION: El proceso de coolhunting se inicia con la observacion y recopilacion de ideas, signos,
reacciones, habitos, usos, corrientes de opinién en el mundo fisico y en el digital

2.- AGREGACION: Los diferentes signos o indicios detectados se interpretan, asocian, vinculan entre si, hasta el
punto en el que se puedan establecer relaciones claras (de causa-efecto), o vinculaciones entre fenbmenos que
impliquen la existencia de una tendencia

3.- ELEVACION: La elevacién se da si las relaciones establecidas acaban por configurarse en una tendencia con
patrones claros, y todos sus componentes: evolucion de los comportamientos, utilizacién de determinadas soluciones,
incremento de ventas de articulos concretos, etc...

4.- NOMINACION: Identificados los elementos y sus relaciones que configuran una posible tendencia, cabe hacer
una definicién de cual es la tendencia que parece haber sido detectada y denominarla, para que sea recordaday
difundida

5.- PRUEBA: A través de procesos de comunicacion a las personas de nuestro entorno, mediante experimentos de

MVP, con entrevistas, etc... Constataremos que la tendencia es tal.
CE Centro Europeo de

Empresas e Innovacién

E I de Valencia



Categoria Tendencia Contenido URL1 URL2 URL3

Digitalizacién  Business & Productivity (Digital) Software “inteligente de gestion para pymes” Kenjo Holded Nomo

Digitalizacién  Todo para el usuario desde el sofa del salén Facilitar tramites y gestiones evitando desplazamientos Tallerator Trioteca LaLOLA Urban
(Digital) Food

Digitalizacién ~ Ciberseguridad (Digital) Sistemas de proteccion para los ciberataques Kaspersky Lab Buguroo

Digitalizacién ~ Transformacion digital. (Digital) Crear una estrategia digital que puede implicar un cambio de modelo de Roca Salvatella Ayuda T Pymes Tickendy

negocio. Mecanizacion de procesos, como la robotizacién de la logistica o
interfaces de contacto con clientes

Digitalizaciéon  Impresion 3D (mixto) Imprimir cualquier cosa 3D, con menor coste (sobre todo piezas tnicas o Natural Machines
series pequefias), unido al gusto de los consumidores por hacerse ellos
mismos los objetos

Digitalizacién  Ideas para pequefios negocios y empresas. Sistemas sin cable que facilitan la trasmision de datos a larga distancia, con
(Digital) bajo consumo energético. Complemento del loT
Instalador o en un importador de esta tecnologia, ya tienes una oportunidad

Digitalizacion  Tecnologias inmersivas (Digital) La realidad virtual (VR), la realidad aumentada (AR)y la realidad mixta (MR) AR Vision
Digitalizacion  No Code (Digital para los no digitales) Facilitar herramientas para crear productos digitales que no requieren de herramientas ‘no  SinOficina
programacion code’
Digitalizacién ~ Smart cities. (Digital) Sensorizacion de las ciudades para logistica, gestion de residuos, alumbrado, MIXMOVE
agua potable, movilidad, reduccién de ruidos...
Digitalizacion  Fintech / Insurtech (Digital) Tecnologia aplicada al sector financiero Arboribus Fintonic Kantox
Digitalizacion  Proteccidn de la intimidad y tratamiento de Soluciones tecnoldgicas que nos protejan de la misma tecnologia - Anti Smart Protection
datos (Digital — tecnoldgica) pirateria
Digitalizacién ~ Una nube mas democratica y distribuida Extension de servicios en la nube a PYMEs Jotelulu
(Digital tecnolégica) C = Centro Europeo de

Empresas e Innovacién
EI de Valencia


https://www.kenjo.io/es/inicio
https://www.holded.com/es
https://nomo.es/es
https://www.tallerator.es/
https://trioteca.com/
https://lalolaurbanfood.com/
https://www.kaspersky.es/
https://www.buguroo.com/es
https://rocasalvatella.com/
https://ayudatpymes.com/
https://tickendy.com/es
https://www.naturalmachines.com/es/about-us
https://arvision.es/
https://www.emprendedores.es/gestion/herramientas-no-code
https://sinoficina.com/
https://www.mixmove.io/en
https://www.arboribus.com/
https://www.fintonic.com/es-ES/inicio
https://www.kantox.com/es/
https://smartprotection.com/es
https://jotelulu.com/
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B kenjolio/es

@ KENJO rrobucto -  CLENTES  NOSOTROS TARIFAS AcceDer | PRUEBA GRATUITA | @

Porque los humanos
somos mucho mas
que recursos.

Un software de RRHH sencillo y eficiente para
profesionales comprometidos.

PRUEBA KENJO GRATIS

Mads de una docena de funcionalidades para digitalizar tu
departamento RR.HH.

Escalo oporaciones con omploades Q

© Vacaciones y Ausencias
<© Control Herario

© People Analytics

@ Organigrama

® Informe de Nénimas

© Documentos F Y )

Q)

® y
¢ Tenas alguna pregunta? No te

cortas
pader ayudarts

smoz encantados de

C E Centro Europeo de
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E I de Valencia
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Cobots. Aumentar la &
roductividad, reducir los
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y ®

___Soluciones de vision inteligente:
| inteligeates y tecnologias de RA vy,
\ ' ' mej peraciones-de disefnaq
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Tendencias y oportu

Categoria Tendencia URL1

loT, IA, Robot, 5G Bots o el futuro de la atencion al cliente (digital — La inteligencia artificial aplicada a la atencién al cliente , a través de bots Reply.ai
tecnolégico)

10T, IA, Robot, 5G Identificacion biométrica. (Digital) Reconocimiento de iris, voz, cara, firma manuscrita, etcétera IDnow
loT, IA, Robot, 5G Conectividad (Digital) Implantacién de las comunicaciones 5G Fivecomm
loT, IA, Robot, 5G Comunicar maquinas con maquinas (Digital Conexiones entre mqas. a las que antes nos referiamos mapit.me

tecnolégico)

loT, IA, Robot, 56 Robética e Inteligencia artificial (Digital — tecnoldgico) Robots con inteligencia artificial, maquinas capaces de aprender por si mismas Wide Eyes
y tomar decisiones Technologies

loT, IA, Robot, 5G Internet de las Cosas, Internet del Comportamiento y El Internet de las cosas (10T) se amplificara con el 5G. Todo puede estar ya
Big Data (Digital) conectado a Internet

CE Centro Europeo de

Empresas e Innovacién
EI de Valencia


https://www.reply.ai/
https://www.idnow.io/
https://fivecomm.eu/
http://mapit.me/
https://wideeyes.ai/

2—2 C & widesyesai/similar-recommendation/

<0> WIDE EYES &1 Solutions aze Studies

SIMILAR RECOMMENDATION

Applying Personalization On Product Discovery

DRIVE SALES BY SHOWING THE RIGHT PRODUCTS

Provide Smart Suggestions Based On What
Shoppers Like At Every Step

becouse the item they
samiler ducts to sh ffer o visual way
1s find what they're Inoking for seamiessly

to discover fashion, ~elping s

and solving out-of-stock problems automatically

VALUE O SIMILAR RECOMMENDATIONS

v
HIGHER REDUCE GREATER VISIBILITY AND
CONVERSION RATES BOUNCE RATE ROTATION OF PRODUCTS

INCREASE ENGAGEMENT
AND LOYALTY

CE=

| —

Centro Europeo de
Empresas e Innovacién
de Valencia
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sweetgreen

B kustomer.com/=s/
/

Desarrollado por Kiisiomer

=
# Compara, cambia y ahorra a lo grande con Kustomer. Asegura tu oferta (®
@ Kustomer Producto Industrias Recursos Empresa Isr:;:)nde Zz:‘:ra:-on : Espaiol
Crezca con el CRM
mejor valorado e Ty 8
l = = d P TS :_ ., ¢ @ Kustomer
para et servicio ae i
= - st Hi there!
atencion al cliente My
Welcome to Kuslgmgr. What
brought you in t
Ofrezca experiencias de cliente mas rapidas, ricas y | s s @ i
disponibles donde los clientes quieren conectarse: correo
electrénico. teléfono. chat, redes sociales y aplicaciones de P ey
mensajeria T
T—
Request a demo
Get tips for modernizing CX |
» . ic & Fitch Co. e SRS ¢ T Learn maore about aur products
Glossier. Rappi e i riNg STELLASD
Facebook Acquisition News |
| I'ma custometl |

=

>

"rs
UE Centro Europeo de
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Robotizacion: Mquria; Au:t@npf“aa Riego automatieoSatélite: seguimiento de cosechas, gestion

W oy

Drones: Control de plagas; snerﬁbra control "% ‘parcelas, plagas, inventarios, conteo, produccion
de cosechas 88 Blockchain: Trazabilidad de produccion
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2@MPREn

7end encias y speﬁumdaesﬁ Nuevos

productos y se

Categoria
Nuevos productos/servicios

Nuevos productos/servicios

Nuevos productos/servicios

Nuevos productos/servicios

Nuevos productos/servicios

Nuevos productos/servicios

Nuevos productos/servicios

ervicios

Tendencia Concepto URL1 URL2 URL3 URL4
El mercado de ‘los bichos’ (fisico) Aplicaciones como para detectar la presencia del Covid-19 en Polifly BioFlyTech
una persona, polinizacién, insectos como alimentos
Experiencia total (Mixto) Combinacién de la experiencia de cliente, de Gaspay PayThunder Habitissimo Taalentfy
empleado y de usuario para lograr un resultado
comercial optimo
Biomedicina. (fisico — tecnoldgico) Tejidos quirurgicos reutilizables Axioma
Solucions
Seguridad y sostenibilidad alimentaria Mejorar el rendimiento de las explotaciones BrioAgro OSIGris
(digital — tencolégico — fisico) agricolas
Salud y bienestar (fisico — tecnoldgico) Todo lo relacionado con la salud y el bienestar  De los
personal sectores que
mas esta
creciendo
Envejecimiento de la poblacion. (digital- Oportunidades en lo que tenga que ver con el Food by
tecnoldgico) envejecimiento de la poblacion y la soledad robots

La salud bajo control. (digital-tecnoldgico) Dispositivos para monitorizar nuestras
constantes vitales y poder actuar

Programa Emprén. Acciones dirigidas al profesorado

Idoven Kuwu

CE Centro Europeo de

Empresas e Innovacién
EI de Valencia


http://polyfly.es/
https://bioflytech.com/
https://gaspay.com/
https://www.paythunder.com/
https://www.habitissimo.es/
https://taalentfy.com/home
http://www.axiomasolucions.com/
https://brioagro.es/
https://osigris.com/
https://www.foodbyrobots.com/
https://idoven.ai/
https://kuvu.eu/

(€

26 (& B bioflytech.com a & = i

Bioflylech

Nuevos ingredientes
sostenibles para piensos
animales

Mas de 25 anos de investigacion garantizan una
produccion trazable, eficiente y segura

LA COMPARIA

Nos comprometemos con un suministro constante, homogéneo y de calidad. Preguntenos sin compromisoc.

C E Centro Europeo de s

Empresas e Innovacién

EI de Valencia



= € & idovenai/mllections/para-hogar-y-familia Q = H

Mds de 10.000 personas ya confian en IDOVEN para & cultado de su corazén

. * | D O V E N Sanvicios »  Blogymedios . Sobre IDOVEN .

Para hogar y familia

Concce ¢l estado de tu corazon desde casa sin visitar hospital o centro de salud. Con el mismao rigor

médico. Comprueba si tu corazdén esta bien o conace cudi es su evalucion tras un episodio cardiaco

Q Comprueba la solud de tu corazén desde Conoce la evolucion de tu corazén Tarjetas regalo
casa
£8500 Desde £99,00
€9300

b i

Soure DOV @ Instagram

Pregumias fiecuenies B YouTube

C E Centro Europeo de

Empresas e Innovacién
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Tendencias y oportunidades: Eco-sostenibilidad y RSC

Categoria Tendencia Concepto URL1 URL2
Ecosostenibilidad ‘Zero Waste’ (Fisico — Digital) Sostenbilidad apostando por los residuos cero Greenzla Too Good To
Go
Ecosostenibilidad Ecoinnovacion (fisico) Alimentacion sostenible, centrada en procesos de produccidn, en productos y en
servicios
Imagen de Marca Nuevo contenido de marca. (mixto) El marketing de contenidos mejor que los mensajes publicitarios tradicionales
Imagen de Marca Documentales de marca. (mixto)  Podcast y los documentales de marca que ayudan a contar historias sobre los

valores, a través de influencers o famosos

Imagen de Marca Activismo de marca (fisico) De los productos de comercio justo a marcas de moda que destinan una parte de Coticcio Closca
sus ingresos a mejorar las condiciones de algun colectivo

CE Centro Europeo de
Empresas e Innovacién
EI de Valencia


https://greenzla.com/
https://toogoodtogo.es/es
https://coticcio.com/es
https://closca.com/

@
pol
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b3
u
i)

29 > C 8 gresnzlacom B

Home Froducls Aboutus Zeto-Woste Contoct us \Wholesaie FAQ

Live Greener with
Greenzla Products

On the lookout for high-guality. eco-conscious products?
Greenzla stocks a range of environmentally friendly,

sustainably sourced items that fit into your eco-warrior
lifestyle.

The Greenzla Difference

Helping to protect the planet, its psople ond the
future, one sustainable product ot a time.
CE Centro Europeo de

Empresas e Innovacién
EI de Valencia



C & closcacom B o 9o @h«equ.;—

Join the Clesca movement and multiply your impact on sustainability

QCLOSCA

Helmets +
Bottles v
Masks ~
Gift card
Sales

Water app v

Collaborations
Manifesta v
Ambassadors

Blog

& & = The Closca movement.

EN .,
=¥ OERErS Reduce earbon in cities Save kg of plastic to tha oceans,

& positive impact. Enter and discover haWtainspire change with our prodiiéts

,&“-*

C E Centro Europeo de
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3¢MPRER

Turismo Rural Especializado..

Turismo Rural Especializado: (No para turistas low cost o insensibles) (Principio Ill de la declaracion de la Haya)
* NO! turismo de barbacoa y musica alta
* SlI!turismo comprometido con la subsistencia del medio rural

Complementariedad de actividades estacionales alternativas para reducir la estacionalidad del negocio
* Masa critica de actividades/Experiencias

* Colaboracién con empresas del medio: restaurantes, bodegas, guias. Red establecida — Contratos marco y conjuntos

Capacidad de sorprender y de emocionar. Ejemplos:

*  Patrimonio Bélico — ARQUEOCAS — Paquetes de experiencias para llevar a la gente a los campos de batalla. — (Castellén) -
http://www.arqueocas.es/

* La combinacion de actividades =» la potenciacion del interés. 2 http://nansanatural.es/

« Birds and Wines: BIRDS & WINES - TURISMO ORNITOLOGICO (actiobirding.com)

* Escenarios de peliculas — El Olivo — Sant Mateu.

C E Centro Europeo de
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http://www.arqueocas.es/
http://nansanatural.es/
https://www.actiobirding.com/viajes-y-excursiones/birds-wines/

H" .
ndencias, at Semsticrs de cClientes
portu oA ‘ l '\ - A4 C F E Centro Europeo de
Empresas e Innovacion|
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En ocasiones las tendencias marcan patrones
de comportamiento que acaban siendo
comunes a un grupo de personas con unas
caracteristicas compartidas y que se convierten
enun...

Arquetipo de clientes y usuarios
Que en si mismos, son una...

Oportunidad de negocio
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Digitales, appdictos
y sociales

No perdonan una
mala experiencia de
compra

Adoran la
personalizacion

Alta formacioén
académica

Valores:
transparencia,
sostenibilidad y
compromiso

Clientes LOW COST
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Empresas e Innovacién

EI de Valencia



35

<

PROUD TO BE

Bz PROUD ENTRENAMIENTO - GIMNASIOS CONTRATO ENTRENAMIENTO DE PRUERA

PRUEBA McFIT
GRATIS Y SIN COMPROMISO

MAS INFORMACION

CONTRATO STANDARD

v Duracién minima del contrato: 12 meses

v Cuota Gnica de act n delcarne 20 €

CONTRATO STANDARD v \as de 240 gimnasio

n Europa

1990¢

Programa Emprén. Acciones dirigidas al profesorado
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Adultescentes
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‘C\MEHC]\I:\IU& Inicio QuéesGX Proyectos Salade Prensa Contacto

I'l—u_’]}

iQuiénes somos? Nuestro CEO ;jQué hacemos? ;QuéesTGX.es? Elequipo

2.300 E5

~~
)/, BTt 25,000 15E e 23 ANDS

10 " GANANCIAS DIGITALES

-~ MEDJA DE EDAD EN ESPARA
] MILLONESDE | u 1 '
opErivo | mum NSl A4y, 5Bo
oy Ry i, 0 0
EN ESPANA i L = MUJERES ~ HOMBRES
HLLONES 4 EN ESPANA
| ENG -

151. 900 (3 ESPORTS
L&PLR.-’\D zuzl MILLONES DE § MILLONES DE
906 GENERADOS +380 ESPECTADORES
EN 201 EN 2018

MILLONES DE EUROS ILLO 8 OMES D
1.900 BTN 14000 +590% 50,
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PASIONES DF FRAN FERRER - 5o X +

< C 1 @ Noessequo

INICIO

EDITORIAL

O Escribe aqui para buscar

somosmadures

VIAJES

QUIENES SOMOS GALERIA v PRENSA CONTACTO

madurescentes

DIARIO DE UNA MADURESCENTE

ESTILO DE VIDA

RELATOS EVENTOS

ACTUALIDAD MUSICA LOLIN COCINILLAS OPINION
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Google Trends

https://trends.google.es/trends/?geo=ES

Muestra los términos mas buscados recientemente.

Las graficas representan con cuanta frecuencia se realiza una
busqueda de un término particular en varias regiones del mundo
y en varios idiomas.

El eje horizontal de la grafica representa el tiempo (desde
2004), y el eje vertical representa la frecuencia con la que se
ha buscado el término globalmente.

Permite al usuario

+ comparar el volumen de busquedas entre dos 0 mas
términos.

* mostrar noticias relacionadas con el término de busqueda
encima de la grafica, mostrando cémo afectan los eventos a
la popularidad.

Algunos términos de bisqueda bastante estacionales,
como regalos, coinciden claramente con la llegada de la Navidad.

Google Trends

Descubre que esta
buscando el mundo

Eseriba un 1érming de blsqueda o un tema

O ampleza con un elemplo OCULTAR

@ Taylor Swift @ Kim Kardashian ® Copa Murdial de Fitbal @ Futbal @ Fithol americano

Noticlas y datos mas recientes

Descubre como pueden utifizarse los datos de Google pars contar notivias.

DESTACADA

El afio en blsquedas 2021

Repasa =l ano con los catos de Googe Trencs

CE Centro Europeo de

Empresas e Innovacién
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Signum

https://signum.ai/

Signum analiza constantemente més de 300.000 blogs,
foros, portales y cuentas de redes sociales para realizar
un seguimiento de la aparicion de nuevas tendencias
desde sus primeras etapas.

Determina las tendencias actuales y futuras gracias a
herramientas de analisis predictivo complementadas por
un equipo de analistas.

Con cuenta Premium se puede recibir:

+ 5tendencias actuales de la categoria que elijas,
informacion sobre las causas del surgimiento de
estas tendencias, un prondstico sobre la duracién
del crecimiento de esa tendencia,

* 5tendencias emergentes de la categoria que elijas
y las consecuencias del surgimiento de estas
tendencias.

Signum

Jonuary 18,2022

é_ﬂ

New year, same
challenges

September 15, 2021

&

A world of control freaks

tecds

November 16, 2021

a

On-demand world

August 16, 202)

Make yourself
comfortable

splsod

Infiuencers Reports En v Juan v

Oclober 15, 2021

a

No more outages, please

July 15, 2021

Don't hate, create!

70 E Centro Europeo de

Empresas e Innovacién

EI de Valencia


https://signum.ai/

42

Glimpse

https://meetglimpse.com/

Glimpse, rastrea diferentes tematicas en Internet para
descubrir compainiias, productos e industrias
emergentes.

Como premium, se tiene acceso a mas tendencias,
a pronosticos sobre futuras tendencias (llamados
“before-it-happens alerts”) asi como a analisis de
cada tendencia para averiguar hasta qué punto
pueden crecer o por qué han crecido tan rapido.

Glimpse es utilizado por trendsetters, es decir, por
creadores de tendencias, para lanzar productos
antes de que se popularicen o buscar posibles
inversiones.

Se puede probar gratuitamente para recibir 3
tendencias de crecimiento exponencial al mes.

GLIMPST

Air Fryer
Hair Dryer Brush

Discover Trends Before They're Trending

We track every topic across the internet to identify growing trends

Products

\ . Oat Mitk

Massage Gun | [V Acne Patch

-

GET THE LATEST TRENDS

Mouth Tape

e

C E Centro Europeo de
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W CART @ ricing  WsStores  dhproducts fAds M Raports  F Resources W Login
..

An g ag e Searchby Q | Currency & Business model &
https://angage.net/

INext pzge

Datos de miles de tiendas y productos de comercio
zo Roses At My Doorstep Ms. Jackson Belt -
eleCtronICO ' 1 Belt - Light Wash Grey (hidden)..
= {hidden).. I
Para descubrir productos interesantes antes de que se LI " ! uss 2 Merchan
. Y o A o fashionnova,com
Vuelvan VIraIeS . ) ::frfhf,yt-.,,__ 0 vendor; Fashion Nova
| \Vencor: Fashion Nova
Ayuda a los ecommerce a tomar decisiones sobre qué Moo i
productos vender y dénde encontrarlos.
e 1 Ki What You Liki 1 Kn What You Lik
Se puede ver qué productos venden actualmente otras i A
tiendas, sus estrategias de precios, quiénes son sus (hidden)... o
proveedores, de dénde proviene su trafico, informacion de Uss 3 % Us$ 7
A Merchan Merchant
contacto y mas. i S e
Vendor: Fashion Nova l vendor: Fashion Nova
Permite hacer una investigacién para detectar nuevos — More info — Mere info

productos interesantes para vender y consultar tendencias,
estacionales o no.

- Crowd Control Choker a Tiki Torch Pants -
- Gold.. m Black/brown.. r*
~ |

uss 2 uUs$ 7
Merchant 4 Merchant
fashionncva,com : fashionnova.com
Vendor: Fashion Nova Vendo

_ More info More info

— C E Centro Europeode  ——
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Trend Hunter

https://www.trendhunter.com/trends/2022-trend-report-research

La BdDD mundial de tendencias mas grande, con Big Data que
analiza el comportamiento de 150 millones de personasy
3.000 millones de visitas.

IA'y procesamiento de lenguaje natural para mejorar la
comprensién del comportamiento de consumidores.

En la web hay Top 20 de tendencias diarias, semanales o
mensuales para moda, tecnologia, estilo de vida, cultura, disefio,
marketing, negocios, lujo...

También dispone de la herramienta “Dashboard”, con la que se
puede personalizar un cuadro de mandos propio seleccionando
entre 350.000 innovaciones y 10.000 temas distintos.

Conunalicencia de uso cara, estd enfocada a CEOs, CMOs,
COOs o0 marcas

DASHBOARD

Flatbread Crust
Pizza Menus

The Hungry Howie's
Flathread Pizzas Come
in Four Varieties

RESEARCH

Crunchy QSR
Frozen Treats

The McDonald's Peanut
Butter Crunch McFlurry
is Texturally Satisfying

~
TRENDHUNTER
s ’

KEYNOTES

as we emerge from a new crisis, The. MORE

i
2
[%

Superhero-
Inspired Pizza
Products

The Little Caesars The
Batman Calzony is
Avallable Now

Q

EVENTS

from the Bubonic Plague. The Roaring 20s emerged from the Spanish Flu. And now,

Consolidated E-
Mail Applications

Micrasoftis Unifying its
Outlook and Calendar

Services

News Hub Tech
Giveaways

The Verge is Giving
Away an Alienware
Backpack Full of
Gadgets

=
e

Chlorophyll-
Infused Acne
Treatments

The Chlorophyll &
salicylic Acid Spot
Treatment Is Fast-

Hi-Res eSports
Stereo Headsets

The Sharkoon Skiller
SGH30 Has a
Circumaural Design

Oversized Carbon
Fiber Timepieces

The Zenith DEFY
Extreme CarbonHas a
45mm Case

CE Centro Europeo de
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trendstopy EOVIDIN  ARDUTWI  TRTNBFUATIOAM  CONMUSTAMCY  CONS

Our online trend platform gives you:

TREND INNOVATORS
VALIDATED FORECASTS
EXPERTLY CURATED

REQUIST 577 TR

SCROLL TO DISCOVER

v

Descubre quée esta

20 tendenCias : buscando el mundo
décadade 2020 P

Nuezatro equipo do expertos 2 fa industria ha recogide qué tendanciss

® Taylot SAM @ Kim Kasdaghian ® Copa Mundial de Futtel ® Kifbol @ Fitbel amencano

_ o g
insight  Foshion Boauty Ufestyle & Intoriors  Instook  Baromoter  Advisory . :
-~z ’_,*
Y x5
" & "
F

El lider mundial en pronésticos de = e
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Conclusiones...

Estar atento con mente abierta y curiosidad a cambios, indicios, signos, nuevos patrones de comportamiento.
Contrastar datos, fuentes de datos, pautas de correlacidn. Identificar la tendencia y testearla

Poner las oportunidades en relacién con Know How, competencias, habilidades, experiencia, recursos. Cualquier
tendencia no tiene porque ser una buena oportunidad

Atencidn especial a la evolucidn de los factores PESTEL; evolucién de los escenarios Politicos, Econdmicos, Sociales,
Tecnoldgicos, Ecosostenibles y Legales.

o Son reflejo de tendencias.
o Son resultado de tendencias

Una tendencia consolidada implica una potencial oportunidad con menos “hueco” en el mercado, en tanto que ya es
seguida por competidores

Una tendencia incipiente puede implicar:
o Oportunidades que requieran de innovaciones en producto, servicio, proceso o modelo de negocio
o Océanos azules.

CE Centro Europeo de

Empresas e Innovacién
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https://es.wikipedia.org/wiki/Nassim_Taleb
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Adaptabilidad al cambio de tendencias...

Incremental o radical...

x COMPRENDIENDO EL CONTEXTO
Cuando aparece un Cisne Negro...
«  Sesuelen originar cambios en algunos ambitos del (‘Is‘\l'lt —
comportamiento humano ... SR R
* Que afectan a la forma de relacion, a diferentes #
facetas de la vida de los consumidores y usuarios... i e
assim Nicholas Taleb
H FUERZAS m ™ FUERZAS
* Que son el germen de nuevas tendencias... gy ; el

+ Estés, pueden afectar nuestro modelo de negocioy
en ese caso, tendremos que hacer ajustes.

FUERZAS
ENTORNO

https://bikceei.emprenemjunts.es/?0p=13&n=165

05
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Conclusiones...

e El papel de la digitalizacion acelera el cambio en las tendencias, la innovacidn y las oportunidades. No hay distancias, la
comunicacion fluye. Todos pueden:

e Competir con todos.
e Acceder atodo.
e Optar atodo.

e Los 17 ODS: suponen una oportunidad empresarial para hacer frente a retos globales en materia de desarrollo sostenible.

https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/

e El benchmarking... Qué hacen otras empresas. ¢ Marcan tendencia? ¢ Pioneros en atender las necesidades de nuevas
tendencias?

CE Centro Europeo de
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FIN )] SALUD EDUCACION IGUALDAD AGUALIMPIA
DELAPOBREZA YBIENESTAR DE CALIDAD DE GENERD Y SANEAMIENTO
TRABAJO DECENTE REDUCCION DE LAS “ CIUDADES Y PRODUCCIG
Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES COMUNIDADES Y CONSUMG
ECONOMICO i . EORONEAE
A
13 8% 14 B 115 Blauws [f 16 s | 17 e
TERRESTRES TR OBJIETIVE:S
DE DESARROLLO
@ SOSTENIBLE
Referencias... ADE v Generalitat de Catalunya -
. . . CE Centro Europeo de

Empresas e Innovacién

EI de Valencia


http://www.creafutur.com/

“Me gusta crear
tendencias, no seguirlas.”

Shigeru Miyamoto
Disefador y productor de videojuegos — Super Mario Bros.
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Emprenemjunts
BIK Idea
BIK startup
BIK Scale
BIK Exo

(Www.emprenemjunts.com)
(www.bikceei.com)
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0+Q i
sesion

Tienes unaidea nueva Validarsilaidea esviable Escalartu negocio Transformar tu organizacion

Los conocimientos sobre Innovacién
que necesitas para tu empresa o startup.

Adquiere nuevas habilidades con los diferentes programas que te capacitaran para emprender,
escalar tu modelo de negocio o transformar tu organizacion.

Hola, soy Ana 4 puedo ayudarte
en algo?




OBK Emprenemjmts @+

Tienes una idea nueva Validarsi la idea esviable Escalartu negocio Transformar tu organizacion

OManuaIes

oHerramientas

DCaso Practico

Ver en [3YouTube

O Material Extra 0 Videos

Visitas recibidas: hoy 4, mes: 262, total: 11.426



C. Itinerario

ROADMAP
PROCESO DE
VENTAS

FACTORIA
DE CLIENTES

ROADMAP
CANAL

HIPOTESIS
MODELO DE
NEGOCIO

MATERIAL
DE VENTAS

Financia B
By a7 UNION EUROPEA
% GENERALITAT | 1o1z  IVACE Fordoturpoode ot — g comuuar
Q VALENCIANA | Ve mmsiisi. n
\\ Une maners de hacer Europa )

“Proyecto cofinanclado por los Fondos FEDER, dentro del
Programa Operativo FEDER de la Comunitat Valenclana 2014-2020°

yoEmpr&ndo

IATENCION!

El Itinerario propuesto NO es lineal sino INCREMENTAL
E ITERATIVO

ANALISIS Y
TOMA DE
DECISIONES

OPTIMIZAR
EMBUDOS

DESAROLLO
POSICIONA
MIENTO

SALIRA LA
CALLEA
VENDER

Copyright ©2018 AFICE Todos los derechos reservaﬁee yoEmpr&ndo



01. Hipotesis

[ Ficha de hipdtesis

—

[ Mapa de priorizacion

—

02. Experimentos

‘

[ Ficha de experimento

[ Tarjeta de experimentos

[ Tarjeta de aprendizaje

— JL_J

[ Tablero de validacién (progress board)

03. Traccion

Cuestionario Tendencias Clave

Cuestionario Fuerzas del Mercado

Cuestionario Fuerzas de la Industria

Cuestionario Fuerzas del Entorno

Estimacion tamafo de mercado

Limitaciones del proyecto

NN NN Y

Nuestro motor de crecimiento

D | WD ) S ) WD | W ) W | S

y, UNION EUROPEA
%GENERAUTAT o WACE oo e g
& VALENCIANA | Veu — mvaisisi.
A\

Une maners de hacer Europa

“Proyecto cofinanclado por los Fondos FEDER, dentro del
Programa Operative FEDER de la Comunitat Valenclana 2014-2020"

ceel BIK!

CENTROS EUROPECS
ERAPRESAS INNCAADOR

DE

145

04. Factoria de clientes

[

Cuadro de métricas

—

[ La métrica que (realmente) importa (OMTM)

J

05. Roadmap proceso de ventas

Embudo de ventas (AIDA)

(

JTBD Timeline

—J

06. Roadmap Canal

(

Caracterizacion de Canal

| Cuadro general de Canales |

Ficha MVP HR

Cuadro general de MVPs HR

Ficha pitch propuesta de valor

Guion para email

Cuadro seguimiento email

Guién para llamada

Cuadro seguimiento llamadas telefénicas

Gestion objeciones de los clientes

S

Guidn para conversacion venta consultiva

D | WD ) WD | WD | WD | S | WD ) W | W

Copyright ©2018 AFICE Todos los derechos reser\,ﬁﬁce yoEmpr&ndo



08. Salir a la calle a vender

—J

[ Roadmap Early adopters

09. Optimizar embudos

[ Cuadro de acciones de optimizacion

J

10 . Desarrollo de posicionamiento

Estructura auditoria externa posicionamiento (l)

Estructura auditoria externa posicionamiento (l1)

Estructura auditoria interna posicionamiento (1)

Estructura auditoria interna posicionamiento (I1)

Feedback pitch inicial

PSS S,
JL I I LI

Verbatim testimonios

11. Andlisis y toma de decisiones

Revision de hipétesis clave modelo de negocio

Preguntas clave sobre modelo de negocio (Il)

[ Preguntas clave sobre modelo de negocio (l)
(

— JL JL JLU J

Plan para pivotar

w mon eunopea ceel  BIK!
%GENERAUTAT o ace oo Shopea da comunrne I
e o gamos dnomosse Copyright ©2018 AFICE Todos los derechos reservﬁgﬁce yoEmpr&ndo

“Proyecto cofinanclado por los Fondos FEDER, dentro del
Programa Operativo FEDER de la Comunitat Valenciana 2014-2020"



MUCHAS GRACIAS POR
VUESTRA ATENCION

Isidro camp

Isidro.campo@ceei.net
@iscampobe
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