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CLUSTER DISSENY GLOBAL

I Taller:

Método Practico de Eficiencia para la Gestion Empresarial

10y 11 de junio de 2011

» Lugar: Aula F3S1 - Edificio Ferrandiz — Campus de Alcoy de la U.P.V.

= Horario: Viernes, 10 de junio: 9:00 a 14:00 horas.
Sébado, 11 de junio: 9:00 a 13:30 horas.

= Organizan:

UNIVERSITAT
POLITECNICA L + * x x
DE VALENCIA T

CAMPUS D’ALCOI CLUSTER DISSENY GLOBAL

= Dirigida a:
Alumnos y personal universitario, socios del ClUster Disseny Global, y demas
empresas y profesionales interesados.

= Cuotas de inscripcioén:

v O € - Socio-Alumno del Claster Disseny Global.
30 € - Alumnos, personal universitario y desempleados.
50 € - Socios del Claster Disseny Global.

75 € - Empresas y profesionales.
INSCRIPCION PREVIA NECESARIA (PLAZAS LIMITADAS AL AFORO DEL SALON).
Se expediréa certificado del Centro de Formacion Permanente de la U.P.V. a los inscritos en la

jornada.
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= Objetivos generales:

En este taller se pretende aplicar de inmediato la metodologia que esta siendo
utilizada en las empresas mas eficientes. Adquirir técnicas de liderazgo, gestién de
tiempos, optimizar el control de resultados y sistemas de incentivaciéon econdémica
orientada a resultados, mediante conceptos tedéricos apoyados con ejemplos de casos
practicos reales, favoreciendo el aprendizaje activo del alumno.

= Programa detallado:

Viernes, 10 de junio de 2011

9:00 — 9:15 Recepcidon y entrega del material

Bienvenida y Apertura del Taller:

9:15-9:30 D. Enrigue Masia Buades. Director del Campus de Alcoy de la U.P.V.

Modulo 1:

La adaptacién permanente al cambio.

Pensar en grande, siendo todavia pequefios.
Técnicas para comités valiosos.

Misién de mi empresa y la asignacion de responsabilidades y atribuciones.
Organigrama real vs oficial.

Habilidades y conocimientos mas valorados.
9:30 — 11:30 La desmotivaciéon por parte del jefe.

La cultura del error y su potencialidad.
Asignacion de objetivos individuales y medibles.
Retribucién variable en funcién de resultados.
Evaluacién 180°.

Modelos de entrevista anual de desarrollo.

D. Carlos Juan Romeu

11:30 — 12:00 | Pausa para café

Modulo 2.

El coste de la no calidad y el del tiempo.
Cuenta de explotaciéon provisional trimestral.
Cuadro de mandos diario del gerente.
Cuaderno trimestral a tus bancos.

12:00 — 14:00 Segmentacion de clientes en cuatro cuadrantes.
Plan de accion mensual para el vendedor.

El rendimiento de la fluidez de tesoreria.

D. Carlos Juan Romeu
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Sabado, 11 de junio de 2011

9:00 — 11:00

Modulo 3.

Sistemas de informacion ascendente y descendente.

Una frase semanal de motivacion.

La formacioén interna.

Las reuniones colectivas vs comités monograficos.

Responsabilidades no delegables del gerente y a que dedicar el tiempo.
Capital emocional relacional, de innovacién, notoriedad, etc.

El manual del empleado.

La toma de decisiones con un sistema eficaz.

Valoracién de prioridades cuando hay mas de un socio.

El reconocimiento verbal bien aplicado.

El mantenimiento de los clientes buenos y la gestién con los morosos.

D. Carlos Juan Romeu

11:00 — 11:30

Pausa para café

11:30 — 13:30

Modulo 4.

Listado permanente de proyectos.

Agenda mensual colectiva.

Gestionar las interrupciones internas y externas.
Las ideas duracell en la mente del gerente.

D. Carlos Juan Romeu

= Informacién e Inscripciones:

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE VALENCIA — Campus de Alcoy

Informacion: Lorena Hernandez. E.mail: loherbar@epsa.es

Inscripciones: Ivan Ferrando. E-mail: ivferqui@cfp.upv.es

Cluster Disseny Global — Tel: 966 52 85 49

EPSA, Edificio Carbonell, 42 planta. Plaza Ferrandiz y Carbonell, s/n — 03801 Alcoy

Ficha de inscripcion: | Taller: Método Practico de Eficiencia para la Gestion Empresarial

10y 11 de junio de 2011

NOMBRE

APELLIDOS

DNI

TITULACION

DOMICILIO

N° Puerta

CODIGO POSTAL

POBLACION

TELEFONO

E-mail

En Alcoy, a ___ de

Firma:

de 2011




