
RESULTADOS PROGRAMA FORTALECIMIENTO 
DE  AGENTES DEL ECOSISTEMA 
COMUNITAT VALENCIANA 

#CongresoAgentesCV



OBJETIVO GENERAL 2018 y 2019

Apoyar la coordinación del 
Mapa del Emprendimiento Valenciano 

hacia un ecosistema innovador, 
diversificado y eficiente
Comunitat Valenciana

#CongresoAgentesCV



FORTALECIMIENTO AGENTES Ecosistema

Objetivo: Recabar y analizar las
necesidades y problemáticas con las que se
encuentran los agentes del ecosistema
valenciano de emprendimiento a la hora de
prestar sus servicios de apoyo a los
emprendedores y Pymes de su área de
influencia, así como poner en marcha
acciones que permitan corregirlas.

Durante 2017 y 2018 se han mantenido 14
reuniones grupales con los agentes del 
ecosistema valenciano, además de 
múltiples reuniones individuales.



ACCIONES DESARROLLADAS EN TERRITORIO

• Definición de servicios 
específicos para el 
fortalecimiento de los agentes 
del Ecosistema de 
Emprendimiento de la CV

• Exposición del Programa de 
Fortalecimiento

• Sesiones Herramientas y 
metodologías para diagnóstico 
del proyecto/asesoramiento

• Congreso Agentes Ecosistema 
Emprendimiento 

Desarrollo de acciones de 
dinamización territorial/sectorial 
para la promoción y fomento del 
emprendimiento innovador

Focus Pyme Territoriales y 
Sectoriales

Foros Emprendimiento con Talento

Nuevos servicios de Alto Valor 
Añadido para ofrecer a personas 
emprendedoras y empresas

BIK CEEI

2019

Desarrollo Web

Mapa Agentes

Emprenemjunts/ Recursos 

Chatbot

Web Ecosistema Emprendimiento

Comunidad/Intranet de Agentes



SERVICIOS ESPECÍFICOS

SESIONES ALICANTE CASTELLÓN VALENCIA CV

Presentación Metodologías y herramientas 1 1 2 4

Talleres Innovación territorial  1 3 4 8

Como ayudar a un emprendedor a crear un negocio Online y 
hacer que funcione 2 2

Cómo ayudar a un emprendedor a hacer su plan ecofin / 
Claves para mejorar la atención a emprendedores 2 2

Shadow Mentoring 3 3

Congreso Emprendimiento e Innovación Territorial 
de la Comunitat Valenciana 1 1

TOTALES 4 4 12 20

ASISTENTES SESIONES REALIZADAS 64 54 153 271

Quedan 7 Sesiones en diciembre (Azteneta, Mutxamel, Manises, Castellón, etc.)

Resultados esperados 2019: 20 Actividades / 500 Agentes participantes



FOCUS PYME Y EMPRENDIMIENTO

¿QUÉ ES?

Iniciativa promovida y financiada por la Generalitat Valenciana, a través
del IVACE y los CEEIs de la Comunitat Valenciana, dentro de su política de
apoyo al emprendimiento y la pyme, cofinanciada por el fondo FEDER de la
Unión Europea.

Engloba a todos los agentes del ecosistema emprendedor de la Comunitat
con el objetivo de dinamizar el emprendimiento innovador en todo el
territorio e identificarlo bajo una misma marca, y consta de:

• EVENTO CENTRAL
• EVENTOS COMARCALES Y SECTORIALES

www.focuspyme.com



FOCUS PYME Y 
EMPRENDIMIENTO 

ALICANTE
ALCOI

SANTA POLA
BENIDORM
SALINAS

MUCHAMIEL
ALMORADÍ
ELCHE

FOROS 
EMPRENDIMIENTO 

CON TALENTO

VALENCIA
ALBAIDA
ADEMUZ
BUÑOL

2019 LOCALIZACIONES

FOCUS TERRITORIALES/SECTORIALES

FOCUS PYME Y 
EMPRENDIMIENTO 

CASTELLÓN

MONTANEJOS
BENICARLÓ
VALL D’UIXÓ

GRAO CASTELLON
CASTELLÓN (2)

FOCUS PYME Y 
EMPRENDIMIENTO 

VALENCIA

LLÍRIA
VALENCIA (2) 

www.focuspyme.com

17 Eventos ya realizados / Más de 1.600 Asistentes
3 eventos en diciembre (Almoradí, Valencia y Buñol)



HERRAMIENTAS DE APOYO PARA 
AGENTES DEL ECOSISTEMA

#CongresoAgentesCV



wwwmapaemprendimientocv com

MAPA ECOSISTEMA EMPRENDEDOR

OBJETIVO: Ordenar, mantener
actualizado y poner en valor los
recursos disponibles para los
emprendedores y empresas dentro
del Ecosistema Emprendedor de la
Comunitat Valenciana, ya sean
agentes públicos, institucionales o
privados, potenciando además la
entrada de nuevos agentes



Entidades activadas: 

619

143 
Alicante

98 
Castellón

378 
Valencia

Filtrado por: 
‐ Localización (Provincia, Comarca y Población)

‐ Recurso (tipos de entidades)

‐ Cadena de Valor: servicios de
‐ Motivación Empresarial
‐ Creación de Empresas
‐ Consolidación y Crecimiento

www.mapaemprendimientocv.com

MAPA DEL ECOSISTEMA EMPRENDEDOR



TIPO DE RECURSO

• Administraciones y Entidades Públicas: 61
• Aceleradoras: 10
• Agencias de Desarrollo Local: 234
• Asociaciones Empresariales, Profesionales y Cooperativas: 71
• Coworking: 83
• Cámaras de Comercio e Industria: 14
• CEEI: 4
• Escuelas de Negocio: 13
• Financiación: 11
• Institutos Tecnológicos: 12
• Mancomunidades/Pactos Empleo/ Grupos GAL: 58
• Parques Científicos y tecnológicos: 5
• Parques Empresariales y Polígonos industriales: 3
• Universidades (entidades): 21
• Vivero/Incubadora empresas: 18

Entidades activadas: 

619

www.mapaemprendimientocv.com

MAPA DEL ECOSISTEMA EMPRENDEDOR



Intensidad servicio:

• Información
• Orientación y Herramientas
• Formación
• Asesoramiento
• Asesoramiento Experto

Modalidad:
• Presencial
• On‐Line

Recursos destinados

Infraestructuras

Innovación

Entidades intensidad 
servicio analizada: 

292

INTENSIDAD DE SERVICIO

www.mapaemprendimientocv.com

MAPA DEL ECOSISTEMA EMPRENDEDOR



FICHA DE ENTIDAD. Cuando el usuario selecciona un recurso concreto, el mapa le lleva a la
ficha que la entidad tiene en Emprenemjunts, con descripción de actividad y datos de
contacto, con la posibilidad de enviarles un mail interno.

www.mapaemprendimientocv.com

MAPA DEL ECOSISTEMA EMPRENDEDOR



Emprenemjunts

Objetivo principal: plataforma colaborativa, gratuita y abierta para promover y
fomentar el desarrollo empresarial con recursos (noticias, convocatorias, eventos,
artículos, vídeos, etc.) junto con herramientas y recursos de apoyo al
emprendimiento innovador (guías, fichas, manuales, ponencias, etc.)

• Capilaridad en el Territorio

• Información Estadística y de Control

• Difusión para Agentes

• Cooperación y Posicionamiento Web para Emprendedores y Empresas en
fases iniciales

www.emprenemjunts.es

Plataforma de Apoyo a Emprendedores, Empresas y Entidades



INFORMACIÓN

MULTIMEDIA y 
ARCHIVOS

AGENDA 

 Noticias (150 al mes)
 Entrevistas (7 al mes)
 Artículos (40 al mes)
 Convocatorias (30 al mes)

 Vídeos 
 Fotografías
 Ponencias
 Recursos de Apoyo a Emprendedores y Pymes

 Eventos y acciones formativas relacionadas con el emprendimiento 
y gestión empresarial en la Comunitat Valenciana, España y Europa
 www.agendadelemprendedor.es
 Sobre 200 eventos disponibles al mes (90% CV)

CONTENIDOS

www.emprenemjunts.es



ceei‐valencia.com  /  @ceeivalencia

7.000



EMPRENEMJUNTS

www.emprenemjunts.es

Desde mayo 3.300 mensajes recibidos (520 personas)
186 solicitan agente

Lo más solicitado: Eventos / Ayudas / Procedimientos EJS

CHATBOT, Asistente virtual para emprendedores y entidades 

¿Canales?



www.recursosparaemprendedores.es

RECURSOS PARA LA CREACIÓN DE EMPRESAS

AUTODIAGNÓSTICOS
EMPRESARIALES

GUÍAS DE ACTIVIDADES 
EMPRESARIALES

FICHAS ACTIVIDADES 
EMPRESARIALES

MANUALES DE GESTIÓN 
EMPRESARIAL

PONENCIAS

9 Test que permiten 
evaluar la capacidad 

emprendedora, la Idea, 
temas de Diseño, SEO 

Web e 
Internacionalización

Aplicación 
dinámica y fácil 
para realizar un 
Plan de Empresa 
completo vía Web

221Memofichas. 
Trámites y 

requisitos para la 
constitución y 

gestión diaria de 
una empresa 

99 actividades 
empresariales. 

Análisis viabilidad 
de la idea y 

Elaboración Plan 
de Empresa

142 fichas con las 
características 

principales de varias 
oportunidades de 
negocio en la CV 

(también en valenciano)

75Manuales sobre 
los conocimientos 

básicos del 
management para 
gestionar y dirigir 
una empresa

Más de 1.600
ponencias de 
expertos en 

formato PDF o 
power point

PLAN DE EMPRESA 
ONLINE MEMOFICHAS

RESUMEN

21 Modelos de Negocio

6 Infografías

4 Cuadernos de Trabajo

7 Video Cápsulas

NUEVOS RECURSOS



www.ecosistemaemprendedorcv.com

PORTAL WEB DEL 
ECOSISTEMA 

EMPRENDEDOR C.V.

#CongresoAgentesCV



www.ecosistemaemprendedorcv.com

DOS SISTEMAS DE BÚSQUEDA O CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

POR COMARCA 

POR FASE DE EMPRENDIMIENTO



Para cada una de las fases (Emprendimiento, Startup y Pyme) el portal ofrece 
información de su interés estructurada en cinco bloques:

www.ecosistemaemprendedorcv.com



COMUNIDAD DE AGENTES DEL ECOSISTEMA

www.ecosistemaemprendedorcv.com
+ 100 CONTENIDOS / 30.000 VISITAS / 270 MIEMBROS / BOLETINES



CÓMO ACCEDER:

www.ecosistemaemprendedorcv.com

www.ecosistemaemprendedorcv.com

COMUNIDAD AGENTES ECOSISTEMA



HERRAMIENTAS METODOLOGÍAS 
DE ALTO VALOR AÑADIDO 

PARA AGENTES DEL ECOSISTEMA 

#CongresoAgentesCV



Nuevos Servicios de Alto Valor Añadido para ofrecer a entidades ecosistema y a 
usuarios finales tanto emprendedores como empresas

Objetivo
Dotar de metodologías innovadoras y herramientas de apoyo con las que mejorar 
los servicios de asistencia por parte de los agentes del Ecosistema Emprendedor 
de la CV en su atención a emprendedores y empresas innovadoras.

Destinatarios
Agentes del Ecosistema Emprendedor de la Comunitat Valenciana

Metodologías
• BIK Idea
• BIK Startup
• BIK Scaleup

BIK CEEI

www.bikceei.com



Nuevos servicios de Alto Valor Añadido para ofrecer a personas emprendedoras 
y empresas: 

Sesiones de trabajo

• Sesiones de trabajo para la creación de agentes de referencia en las 
metodologías BIK.

• Sesiones de trabajo para la implantación en el territorio de las metodologías 
BIK con el resto de agentes del ecosistema.

BIK CEEI

www.bikceei.com



www.bikceei.com

BIK CEEI
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BIK CEEI



RECETARIO MANUAL 
INTRODUCCIÓN

KIT 45 x TEMPLATES A2

BIK CEEI

www.bikceei.com



BIK CEEI

www.bikceei.com



BIK CEEI

www.bikceei.com

SESIONES ALICANTE CASTELLÓN VALENCIA CV

BIK Idea 18 9 15 42

BIK Startup 12 9 15 36

BIK Scale 4 1 1 6

TOTALES 34 19 31 84

ASISTENTES SESIONES REALIZADAS 194 51 141 386

BIK Startup quedan 6 Sesiones en noviembre y diciembre (Algemesí, Valencia)

BIK Scale en diciembre sesiones en las 3 provincias

Resultados esperados 2019: 84 Actividades / 475 Agentes participantes



DATOS DE CONTACTO

CEEI Alcoy‐Valencia

Sede Paterna: 96 199 42 00

Sede Alcoi: 96 554 16 66 

marketing@ceei.net

CEEI Castellón

964 722 030

ceei@ceei‐castellon.com

CEEI Elche

96 666 10 17

ceei@ceei‐elche.com

#CongresoAgentesCV


