FOTO VIDEO / ETNOGRAFIA.

Itinerario Creacion de Producto. —
Fase Explorar. —_—
Ejemplo. u—

Explorar

Ademas de hacer las entrevistas, es recomendable documentar todo a modo de
fotografia; surostro, su hogar, el lugar de la investigacion... ya que estas nos
ayudan posteriormente a poner rostro a nuestros usuarios de forma que nuestra
empatia hacia ellos es mayor.
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