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RESUMEN

Sistema de priorización para muestras de laboratorio 
ambiental

Un laboratorio de análisis de muestras medioambientales necesita 
establecer prioridad a la hora de procesar las pruebas con el objeto de mejorar en la 
eficiencia y calidad del servicio.

Estas colas pueden ser problemáticas debido a la variabilidad en el número de 
muestras recibidas en el tiempo y la duración misma de procesamiento de esas 
muestras.

Por otro lado, la mejora redunda en una reducción de los costos asociados al 
laboratorio.

CÓMO PODRÍAMOS

Establecer/desarrollar un sistema de priorización en el orden de procesamiento de 
las muestras de un laboratorio de soluciones medioambientales, según criterios por 
definir.

RESTRICCIONES

• La explotación de la herramienta deberá ser exclusiva de la empresa
• Identificar los criterios para la priorización
• Establecer un protocolo de priorización

TIPO DE RETO

Tecnología

Digitalización
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