
Alicante Costa Blanca, destino de Cruceros
Innovando desde el conocimiento compartido
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2

El contexto

Proponemos un proyecto piloto  con  empresas, bien vinculadas al sector del turismo 
de cruceros junto con empresas innovadoras de otros sectores que puedan maximizar 
esta oportunidad para la economía de la provincia de Alicante.

Buscamos empresas que quieran, mediante procesos de innovación abierta, 
compartiendo su conocimiento en colaboración con otras empresas, 
descubrir nuevas oportunidades de crecimiento que representa el 
incremento de la actividad económica originada por el turismode cruceros.

El sector facturará este año 15   millones de euros en la Costa Blanca, y  aspira a atender a 
125.000 cruceristas  el año que viene con 32 barcos  saliendo del puerto, según los 
últimos  análisis. Estos datos demuestran que  es el momento para establecer nuevas  
líneas estratégicas que permitan a la  provincia de Alicante situarse no solo  como un 
lugar de paso si no como una  parada obligatoria y necesaria para los  turistas.

La oportunidad
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destino de cruceros
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Introducción
El programa

El CEEI de Elche pone en marcha un ambicioso piloto de desarrollo de oportunidades 
trasversales, las cuales implican el desarrollo de sinergias entre empresas e instituciones
para el crecimiento del tejido empresarial y social de Alicante.

De las líneas identificadas, se presenta a Alicante Costa Blanca, destino de Cruceros, como 
una oportunidad tractora del ámbito turístico y de amplia repercusión transversal en la 
región.

Para el objetivo, el CEEI se apoya en la consultora LOOP para el desarrollo metodológico y 
conducción de las sesiones empresariales.
Modelo transversal de sinergias
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Identificación de 
oportunidades 
transversales*

Líneas tractoras LT

Convocatoria a 
empresas e 

instituciones al 
Programa Piloto
Alicante Ciudad 

de Cruceros

Webinar de 
presentación 

Alicante Ciudad 
de Cruceros  
empresas e 

instituciones

Cierre de recepción 
de candidaturas al 
Programa Piloto

Alicante Ciudad 
de Cruceros

Selección y 
definición del equipo 

de trabajo 
transversal y 

Kick Off

WORKSHOP
Sesiones 1 y 2 de 

talleres de 
codesarrollo del 

equipo de trabajo

Presentación Interna 
de resultados al 

equipo

Presentación del 
Resultado final

Alicante Ciudad de 
Cruceros 

a la comunidad*Programa de Innovación 
Colaborativa Territorial. 

El Programa
Un proceso intensivo y orientado a estrategia y resultados contrastados

En resumen, el programa se basa en el previo desarrollo estructurado de oportunidades transversales*, que se presentan a empresas e instituciones, 
para la rápida asimilación y codesarrollo en escenarios transversales de negocio que posibilite, con sus capacidades y el trabajo en sinergia, la 
implementación de la oportunidad transversal.

Programa de Innovación Multisectorial ColaborativaPreparación y lanzamiento del programa

30 sept 10 Oct 18 Oct 19 Oct 27 Oct y 4 Nov 14 Nov W47 Nov19 Sept
1 2 3 4 5 6 7 8

A partir del programa IMNO 
TEAMS se selecciona la LT y 
Activos preliminares para el  
primer programa piloto de 
innovación colaborativa 
empresarial: Alicante 
Ciudad de Cruceros

Invitación por medios 
digitales a empresas e 
instituciones interesadas 
en la LT del programa

Presentación general de 
indicadores, tendencias y 
activos de la oportunidad 
y entrega de cuestionario 
de empresa frente a la LT

Las empresas interesadas 
envían las solicitudes a 
través del cuestionario de 
empresa al CEEI, hasta el 13 
de Octubre de 2022

Se hacen sesiones de 
entrevistas con las 
empresas seleccionadas por 
cuestionario y definición y 
cierre del equipo de trabajo 
y se desarrolla el Kick Off 
del Workshop

Taller del Equipo de trabajo 
seleccionado bajo la 
dirección y metodología del 
equipo consultor de LOOP, 
para la Definición de 
escenarios de oportunidad y 
priorización

Presentación por parte de 
LOOP de los resultados 
obtenidos y feedback del 
equipo de trabajo.

Presentación por parte de 
LOOP y el equipo de trabajo 
de los resultados obtenidos 
a la comunidad.

- 1h - 3h 8h (4+4h) 1h 3h- 16h
Total
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Agenda del Presentación (Telemática)
10:00 Presentación de CEEI y LOOP
10:20 Presentación Alicante Costa Blanca, destino de Cruceros
10:50 Próximos pasos y enlace a solicitud de aplicación y cuestionarios
11:00 Fin de la sesión

El Programa
Webinar de Presentación Alicante Costa Blanca, destino de Cruceros
Presentación abierta a la comunidad empresarial e institucional para formular el programa de Innovación 
Colaborativa a través de la temática Alicante Costa Blanca, destino de Cruceros

Agenda del Webinar

Webinar presentación
Alicante Costa Blanca, destino de Cruceros

10 Oct

1h

3

• Presentación general de indicadores, tendencias y activos de la 
oportunidad, en el contexto del IMNO TEAMS.
• Entrega de cuestionario de empresa frente a la Línea Tractora.
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El Programa
Workshop de codesarrollo de escenarios transversales para Alicante Costa Blanca, destino de Cruceros
El programa consta de un (1) Kick Off preparatorio y dos (2) jornadas de sesión, en las que el equipo de trabajo (empresas, instituciones y equipo 
consultor de LOOP) codesarrollarán los objetivos y los escenarios de negocio transversal para la LT Alicante Costa Blanca, destino de Cruceros.

Agenda de trabajo de los días del programa

Kick Off del Programa WORKSHOP Sesión 1

19 Oct 27 Oct

1h + 2h 4h

WORKSHOP Sesión 2

4 Nov

4h

5 6a 6b

Agenda 1ª Sesión (Presencial)
09:30 Inicio. Introducción al Workshop
10:00 Sesión Abstracción Alicante Ciudad de Cruceros
11:00 Descanso
11:15 Sesión Newton Matriz de Ideación
12:30 Sesión ANCUs Modelización de idea a escenarios
13:30 Puesta en común y próximos pasos
14:00 Fin de la sesión

• Con los objetivos y factores de éxito consensuados, se 
prepara a los asistentes del equipo de trabajo para la sesión 
del workshop.

• El material desarrollado por el Equipo de trabajo, es 
formateado y enriquecido por los consultores de LOOP para 
presentar y trabajar en la segunda sesión para el 
enriquecimiento, valoración y priorización.

Agenda 2ª Sesión (Telemática)
10:00 Inicio. Introducción a la 2ª Sesión
10:10 Presentación de escenarios al equipo de trabajo
11:10 Descanso
11:30 Enriquecimiento de ANCUs Matriz de escenarios
12:30 Valoración de Escenarios Evaluación de ANCUs
13:00 Priorización y Feedback Matriz de roadmap
13:45 Puesta en común y próximos pasos
14:00 Fin de la sesión

Agenda del KickOff (Telemática)
10:00 Presentación de empresas del Equipo de Trabajo
10:30 Revisión de objetivos del proyecto
11:00 Sesión Factores de Éxito por parte de empresas
11:30 Puesta en común
11:50 Próximos pasos
12:00 Fin de la sesión

• Previa entrevista de 1h individual con cada empresa del proceso 
de selección, se informa a los clasificados su formación como 
equipo de trabajo y se convocan el día 19 de Octubre a las 
10:00 al equipo de trabajo para consensuar objetivos de éxito, 
en un Kick Off de 2h.
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Agenda del Presentación Interna  (Telemática)
10:00 Presentación de escenarios al equipo de trabajo
11:00 Enriquecimiento y realimentación
11:50 Próximos pasos
12:00 Fin de la sesión

El Programa
Presentaciones de escenarios codesarrollados por el equipo de Trabajo
Son dos presentaciones, la primera de validación interna con el equipo de trabajo, para efectuar la 
segunda presentación final de resultados.

Agenda de trabajo de presentaciones del programa

Presentación Interna Presentación Final

14 Nov W47

1h 3h

5 6a

Agenda Presentación final de resultados (Presencial)
10:00 A definir.

• Presentación Final de resultados por parte de LOOP, con agenda e 
hitos a definir conjuntamente el CEEI, LOOP y el equipo de trabajo, 
proyectados para la semana 47 (Ultima semana de Noviembre) a 
la comunidad empresarial e institucional de Alicante.

• El equipo LOOP presenta los resultados enriquecidos y afinados 
al equipo de trabajo, para seguir el codesarrollo conjunto con 
los equipos.
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Cómo participar
Proceso de inscripción y compromiso

Para formar parte de este proyecto, cada empresa debe rellenar el siguiente formulario: 
https://ceeielche.emprenemjunts.es/?op=65&n=1231

Con la información facilitada por la empresa, el equipo de CEEI Elche se pondrá en contacto con la 
misma para darle más información del programa.

Si tienes alguna duda con respecto al programa puedes escribirnos a alexandramarin@ceei-
elche.com, comunicación@ceei-elche.com o llamar al teléfono 966661017

https://ceeielche.emprenemjunts.es/?op=65&n=1231
mailto:alexandramarin@ceei-elche.com
http://ceei-elche.com


10

Loop. Nuestros expertos
Amplia experiencia con casos de éxito de desarrollo estratégico de territorio
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Amplia experiencia con casos de éxito de desarrollo estratégico de territorio
Loop. Nuestros expertos
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Integrando diferentes ámbitos de actuación

Gestionamos portfolios de productos. 
Los conceptualizamos y desarrollamos. 
Ponemos en valor soluciones tecnológicas 
específicas. Gestionamos proyectos desde la 
oportunidad al mercado.

Desarrollo de Producto/Servicio
Detección, creación y estructuración 

de nuevos modelos de negocio y 
definición de nuevas categorías de 

productos/servicios.

Modelo de negocio

Gestionamos el conocimiento de 
nuestros clientes complementándolo 

con conocimiento externo y/o 
exportándolo para potenciar 

oportunidades en el mercado.

Diversificación & 
Aceleración Corporativa

360°
Ayudamos a nuestros clientes a potenciar sus 
oportunidades en los nuevos entornos digitales.

Entorno Digital

Utilizamos la minería de datos para potenciar 
las oportunidades de negocio.

Análisis Estratégico de Datos

GRAN CONSUMO RETAIL

SERVICIOS INDUSTRIA

5 servicios para 4 mercados en los ámbitos B2B y B2C

Loop. Nuestros expertos
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Por trayectoria con los referentes del mercado
Loop. Nuestros expertos
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